Nuevas funciones de los
técnicos y trabajadores cualificados

Pasado Futuro

« horarios flexibles de trabajo

« horarios de trabajo rigidos "
concertados en equipo

« planes de trabajo predefinidos « planificacién auténoma de tareas

« el jefe realiza el reparto de « reparto de targas dentro del
tareas grupo de trabajo

« el jefe decide en caso de « autonomia en el anélisis de
averias averias y reparaciones

+ el jefe es responsable de « uso responsable de materiales
materiales y herramientas y herramientas

- el control de calidad esta a « control de calidad en propia
cargo de controladores responsabilidad
especiales / del jefe

- obligacion de atenerse a los « responsabilidad a la hora de
plazos fijados fijar plazos

« el jefe responde de los costes « participacion en la gestion de

costes

« las negociaciones y contactos « orientacion responsable hacia

con los clientes se concentran el cliente en todos los miembros
en el jefe de la plantilla

« planificacion y ejecucion de « planificacion, ejecucién y control
tareas segun las instrucciones de tareas por los técnicos y
recibidas trabajadores

en forma auténoma

Métodos de formacion

Aprendices mas bien ,pasivos* Aprendices méas bien ,activos”
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Trénsito
Direccién directa ~<—— Direccidn indirecta
fluido
Formas de Formas de
ensefianza ensefianza
programadas basadas en
l el desarrollo
- exponer - plantear preguntas - encargar
- presentar - dar impulsos - elaborar
- mostrar - conversar- consultar
p.gj., p.ei., pei.
- Conferencia - Conversacion didactica Juego de roles
- Demostracion - Debate dirigido _ Método de casos
- Presentacion - Método de los cuatro - Aprendizaje asistido
pasos (instruccién) por computadora
- Métodos de

- Método de proyectos
/’ - Método de seis pasos

/ Aprendizaje orientado
a pedidos

- Métodos de fomento

moderacién

iEn la préctica aparecen formas de la creatividad
mixtas segun requisitos,
circunstancias, disefio y situaciones!




Tarea de Aprendizaje /Tarea de Aprendizaje y
de Trabajo

Definicion:

Una tarea de aprendizaje fija objetivos
en forma de un plantemiento de tarea
profesional cuya percepcién y solucion
presupone necesariamente la aplicacion
de nuevos conocimientos y saberes,
dependiendo el éxito del aprendizaje de
la realizacion correcta y completa

de la tarea

(seguin Elmar Witzgall)

Estructura de la tarea de aprendizaje:
Situacion de aprendizaje— (1) Punto de partida
Tarea de aprendizaje — (2 ) Tarea de trabajo
( 3) Tiempo previsto

Proceso — Producto — Proceso : ( 4 ) Producto de
trabajo

Aprendizaje por la accion
(6 pasos): ( 5) Planeamiento del trabajo
( 6) Evaluacion — Valoracion

( 7) Preguntas orientativas

Modelo de una accién completa
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6. .
Planificar

Valorar

4.
Realizar




Diagrama de Secuencias de Trabajo /
Preguntas Guia para cada Paso

Conversacion
final con el
formador:

¢Qué
podemos
hacer mejor la
préxima vez?
¢ Qué errores
o fallas es
necesario
evitar?

¢Halogrado
su objetivo?

Controle las
bondades de
su producto.

¢Hatomado
en
consideracion
todas las
reglas?

lt Cudl es el objetivo de la tarea
planteada?

l Cémo ha de ser el producto?
lc Qué informaciones necesita Vd.?

e Qué atributos o criterios de calidad
han de tomarse en consideracién?

lc Qué informaciones necesita Vd.
lsobre criterios de calidad?

1
INFORMAR

’ D

6. 2.
‘ Valorar H Planificar ‘

5. 3
Controlar ‘ ‘ Decidir

7
Realizar

Realice cada una de las
secuencias de trabajo.

Elabore el producto.

Controle en todo momento la
realizacion. Ayude a sus colegas
en los grupos de trabajo. Preste
atencion a la calidad del trabajo.
Preste atencion a la calidad del

trabajo.

¢Comova Ud. a
proceder?

1. Disefiar
diferentes
posibilidades de
solucién

2. Decidase por
una solucién

¢ Cudl es la via de
solucién mas
viable?

Disefie un plan de|
trabajo.

Elabore un listado
con todas las
secuencias 0

pasos de trabajo
necesarios.




